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 The purpose of this study is to seek relevant information about 

the purchase intention of electronic goods based on product 

quality the method used is qualitative with a literature study, 

significantly prove product quality, but accompanied by 

several important variables that support it. Important 

supporting variables such as selling price, promotion, word of 

mouth both directly and electronically and finally brand image 

in general, product quality has an impact on purchase intention 

depending on how many causes influence it such as interest in 

the explanation of a product, interest with the purpose of 

buying, interest in trying the item, and desire to own the item 

just like purchase intention, product quality is also influenced 

by several causes such as product capability, reliability, 

additional features, appropriate specifications, product 

durability, aesthetic serviceability, and perceived quality. 
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PENDAHULUAN  

  Bisnis dewasa ini menjadi kompetitif sebagai dampak dari perubahan lingkungan lokal, 

nasional, dan global. Kesinambnan dalam menjalankan bisnis mencakup ekspansi dan mencapai 

kesuksesan finansial di tengah persaingan bisnis teknologi yang semakin diefektifkan untuk 

mencapai kierja bisnis secara stabil (Darmawan et al., 2023; Kemarauwana & Darmawan, 2020; 

Mardikaningsih & Darmawan, 2023). Kemajuan teknologi telah menghasilkan peningkatan yang 

konkrit dan adanya pergeseran paradigma dalam sektor bisnis yang sedang beroperasi (Jannah et 

al., 2023; Mardikaningsih, 2023; Sidqi et al., 2024). Inovasi teknologi menjadi pokok pembahasan 

sektor bisnis modern dengan fungsi mempermudah pertukaran informasi, memperluas 

komunikasi, meningkatkan kerja sama, menyelesaikan pekerjaan, dan pertukaran informasi 
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mengenai penggunaan teknologi dengan lebih cepat (Aliyah & Darmawan, 2024; Kholid & 

Darmawan, 2023; Rizal et al., 2024). Adanya inovasi sistem digital seperti internet, konsumen 

menjadi lebih cerdik yang berdampak pada tantangan perusahaan untuk melakukan banyak strategi 

daripada hanya menjangkau konsumen dan memenuhi kebutuhan konsumen, jauh dari kesenangan 

konsumen (Djaelani & Darmawan, 2021b; Putra et al., 2022; Retnowati et al., 2021). 

  Era teknologi yang terjadi menjadikan bisnis modern turut bertambah. Bisnis percetakan 

menjadi prospek pertimbangan berdasarkan perkembangan era di masa depan. Hal ini berdampak 

pada peluang pasar pada bidang elektronik untuk mengeluarkan produk lebih unggul (Fahmi & 

Jahroni, 2023; Munir & Putra, 2021; Retnowati, 2020). Untuk memuaskan keinginan dan 

preferensi pelanggan, berbagai penyempurnaan akan produk telah disediakan (Ernawati et al., 

2022; Mardikaningsih, 2023; Sinambela, 2024). Menurut Kotler dan Keller (2011), Reaksi 

terhadap barang yang mendorong pembelian mengubah keinginan membeli menjadi perilaku 

konsumen. Perlaku konsumen yang terkait secara langsung dengan pembuangan dan penggunaan 

produk, serta keputusan yang dibuat dalam menanggapi tindakan ini, dapat dicirikan sebagi 

perilaku konsumen (Darmawan & Arifin, 2021; Munir, 2021; Surahmah & Masnawati, 2024). 

Minat beli dapat dikatakan sebagai faktor pendorong konsumen memutuskan untuk melakukan 

pembelian suatu produk. Menurut Mardiastika (2012), sejumlah faktor yang mempengaruhi minat 

beli konsumen, termasuk adanya perhatian konsumen terhadap suatu peroduk, fokus perhatian 

tersebut, keinginan untuk memiliki, dan keyakinan akan kualtas dan kegunaan produk. 

  Kualitas produk dapat dikatakan sebagai faktor terbentuknya keyakinan konsumen untuk 

melakukan pembelian. Sifat umum pada barang dan jasa yang didasarkan dari nilai guna 

memenuhi kepuasan konsumen dapat disebut sebagai kualitas produk (Kotler & Keller, 2016; 

Putra et al., 2022; Sinambela & Mardikaningsih, 2022). Para pelaku usaha diharapkan dapat 

memperhatikan faktor ini agar keyakinan konsumen mengenai barang atau jasa dapat terpenuhi 

(Hariani et al., 2022; Lestari et al., 2021; Sinambela et al., 2023). Pelanggan biasanya tertarik pada 

barang yang memiliki kualitas terbaik, berfungsi sebgaimana mestinya, memiliki masa simpan 

yang lama, dan tahan terhadap kerusakan (Arifin et al., 2021; Jahroni & Karimullah, 2021; Putri 

& Darmawan, 2023). Pelaku bisnis yang memiliki produk berkualitas tinggi akan berdampak pada 

semakin banyaknya konsumen yang bertahan dengan jangka waktu yang lama (Djaelani & 

Darmawan, 2021a; Essardi et al., 2022; Hariani & Sinambela, 2020). Ketik kualitas akan produk 

yang digunakan konsumen membuat kepuasan tersendiri dalam diri konsumen, konsumen akan 

dengan senang hati mempromosikannya kepada orang lain (Darmawan et al., 2021, 2022; Irfan & 

Putra, 2021). 
  Persaingan bisnis di era teknologi yang semakin mengungguli menjadi topik serius yang 

patut diperhatikan oleh pelaku bisnis. Minat beli konsumen secara langsung dipengaruhi dengan 

persepsi mengenai kualitas produk. Keyakinan konsumen cendeung dbangun dengan dasar daya 

guna, fungsi, dan daya tahan produk. Akhir tentang penelitian adalah menggunakan studi literatur 

guna mempelajari dampak dari standar suatu barang yang mempengaruhi minat membeli barang 

elektronik. Penelitian ini bertujuan untuk mendukung para pengusaha dalam memperluas 

keunggulan kompetitif mereka. 
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METODE PENELITIAN  

  Dalam penelitian kualitatif ini, pendekatan studi literature menjadi bahan guna menyelidiki 

dampak dari minat beli yang dipengaruhi oleh kualitas produk. Studi literatur meliputi kajian teori, 

referensi dan berbagai tulisan ilmiah yang relevan semua sumber yang  bersifat deskritif ditentukan 

atas dasar relevansinya dalam peelitian yang memiliki fokus akan, standar ilmiah serta 

kesesuaiannya dalam rangka teori yang dipergunakan. Minat beli sebagai variabel terikat dan 

kualitas produk sebagai variabel bebas, kedua variabel tersebut yang merupakan fokus akan 

penelitian ini. Untuk mengidentifikasi keterkaitan kedua variabel tersebut, analisis data dilakukan 

secara deskriptif kualitatif. 

  Schiffman dan Kanuk (2007), menggunakan indicator untuk mengukur minat beli: 

1)memiliki minat terhadap penjelasan suatu produk. 2) minat dengan tujuan membeli. 3) 

ketertarikan supaya mencoba barang. 4) keinginan supaya memiliki barang. Garvin (1987), 

menggunakan delapan indikator untuk mengur kualitas produk: 1) kemampuan produk (kinerja), 

yang didasarkan pada karakterisik opersional yang diharapkan dari produk. 2) keandalan 

(dependability) mengacu pada daya tahan produk selama periode waktu tertentu. 3) ciri-ciri 

pelengkap (features), sejauh mana spesifikasi produk dengan lengkap. 4) kesamaan karakteristik 

(conformance to specifications), merupakan kesesuaian ciri-ciri beserta fungsi dengan standar atau 

spesifikasi yang dijanjikan. 5) daya tahan (durability), indikator umum produk dalam keadaan 

normal. 6) kemampuan diperbaiki (serviceability), yaitu kemampuan untuk memperbaiki produk 

yang rusak. 7) keindahan produk terhadap panca indera disebut dengan estetika (aesthetics). 8) 

pandangan konsumen akan kualitas (perceived quality), merupakan kualitas secara keseluruhan 

dari suatu produk. 

 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

  Perilaku konsumen mengenai suatu produk menjadi studi yang menarik untuk dikaji. 

Kinerja bisnis dapat diketahui salah satunya dari faktor tingkat penjualan produk. Minat beli 

menjadi kondisi psikologis konsumen yang dapat dipersuasi untuk melakukan pembelian dari 

banyak variabel. Tampilan fisik, daya tahan lama, daya guna, dan nilai fungsi suatu produk 

menjadi faktor pembentuk keyakinan konsumen yang berdampak pada minat beli kemudian 

keputusan pembelian. Berbagai penelitian sebelumnya diidentifikasi sebagai sumber untuk 

penelitian ini. Pencarian di Google Scholar mengungkapkan setidaknya 10 makalah ilmiah yang 

membahas topik ini.  

1. Azizah Nur Amelia dan Taufiq Risal (2023) 

Peneliti menganalisis PT. Pixelindo untuk mengidentifikasi dampak Kualitas produk, harga 

jual, dan citra merek terhadap minat beli produk printer merek Epson, kegiatan menganalisis 

ini merupakan tujuan dari penlitian ini. Pengumpulan kuisoner merupakan data utama dan 

data pendukung berasal dari buku-buku serta majalah dari penelitian terdahulu. Konsumen 

yang membeli produk printer Epson pada PT. Pixelindo akan menjadi populasi dalam 

penelitian. Prosedur pengambilan sampel dilakukan secara acak dan terpilih 50 konsumen. 

Teknik yang digunakan di studi ini adalah analisis regresi liner berganda. Kualitas produk 

memiliki pengaruh signfikan akan minat beli adalah akhir yang didapat penulis setelah 
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melakukan analisis. 
2. Pitri Sahayu Ubat Ati, Islamudin, dan Meilaty Finthariasari (2020) 

Dampak promosi, harga, dan Kualitas produk tehadap pembelian konsumen dari produk 
elektronik merek Polytron di Lingkar Timur, Bengkulu, merupakan tujuan dari penelitian ini. 
Penelitian ini bersifat kuantitatif. Dalam peneitian ini, semua penduduk desa menjadi sasaran. 
Prosedur pengambilan sampel dilakukan secara acak dengan 160 orang telah diteliti. Analisis 
linier berganda adalah teknik yang digunakan. Promoi, harga, dan kualitas produk dapat 
memberikan pengaruh kepada minat beli sampai batas waktu tertentu dan secara signifikan 
pada waktu bersamaan. 

3. Muthia Shafitri, Lina Aryani, dan Nobelson (2021) 
Studi yang merupakan penyelidikan kuantitatif yang tujuannya guna memeriksa efek Kualitas 
produk, harga dan promosi pada minat beli konsumen di Smartphone Vivo di Jakarta. Metode 
sampling adalah sampel probabilitas dengan pilihan acak sederhana yang menghasilkan 109 
responden dari penyebaran kuisioner. Hasilnya mengungkapkan bahwa minat pembelian pada 
smartphoe Vivo sebagian dipengaruhi oleh kualitas produk, sementara harga sebagian 
memiliki pengaruh pada minat pembelian di smartpone Vivo, dan iklan juga sebagian 
mempengauhi minat pembelian pada smatphone Vivo. Kualitas produk, harga, dan 
pemasaran iklan secara bersamaan mempengaruhi minat untuk membeli smartphone Vivo. 

4. Raynaldi Martin Marcel Rattu, Silvya L. Mandey, dan Raymond Chritian Kaewet (2022) 
Kualitas produk, harga, dan word of mouth akan minat beli Laptop pada toko Gamers Gear, 
adalah tujuan yang dilakukan penulis dalam meyusun penelitian ini. Metode kuantitatif 
merupakan cara yang dilakukan guna mencapai tujuan akan penelitian ini. Semua pelanggan 
yang melakukan transaksi jual beli atau pelanggan yang membeli laptop di Toko Gamers 
Gear menjadi sasaran dalam penelitian. Dari seluruh jumlah orang yang menjadi sasaran, 71 
responden yang telah dipilih secara acak. Analisis linier berganda adalah teknik yang 
dilakukan dalam penelitian. Pada penelitian ini peneliti mendapatkan hasil yang jika melalui 
cara simultan Kualitas produk, harga, dan word of mouth memiliki pengaruh akan minat beli. 

5. Sugiyanto dan Herry Widagdo (2021) 
Penelitian ini memiliki beberapa tujuan salah satunya adalah guna mengidentifikasi dampak 
Kualitas produk, harga, word of mouth dan citra merek terhadap minat beli konsumen pada 
merek Acer di Kota Palembang dengan cara parsial dan simultan. Konsumen atau pembeli 
Laptop Acer di Kota Palembang adalah populasi yang diteliti dan mendapatkan 260 
responden yang berhasil menjadi sampel dengn pilihan acak. Penganalisisan data dengan 
menggunakan SPSS dengan model analisis linier berganda. Untuk mendapatkan 260 
responden digunakan metode penyebaran kuisioner. Penelitian ini adalah penelitian 
kuantitatif. Kualitas produk, harga, word of mouth, dan citra merek memiliki pengaruh positif 
dan signifikan akan minat beli konsumen adalah hasil atau akhir dari penelitian ini. 

6. Donovan (2023) 

Minat beli konsumen yang terpengaruh oleh iklan dan Kualitas produk dari produk Oppo 

adalah tujuan akan penelitian ini. Pengambilan sampel secara acak adalah metode yang 

digunakan untuk meneliti 100 pengguna gadget. Metode dari penelitian ini mengandalkan 

metode kuantitatif. Populasi berada di Kota Palembang. Analisis linier berganda adalah 

teknik yang digunakan. Akhir penelitian adalah minat beli dengan cara signifikan 

dipengaruhi iklan dan kualitas produk.  

7. Yuli Astuti (2018) 

Peneitian kuantitatif dengan tujuan untuk mengidenntifikasi dmppak akan merek, negara 

asal, dan Kualitas produk terhadap minat beli konsumen yang berada di Bandar Lampung 
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ketika memilih produk televisi. Di penelitian ini, semua konsumen televise di Bandar 

Lampung berpartisipasi dan memperoleh 100 konsumen yang membeli televisi. Hasil yang 

ditunjukkan penelitian ini mendapatkan hasil yang berbeda dimana merek dan negara asal 

mempengaruhi minat beli, sedangkan Kualitas produk tidak memberikan pengaruh akan 

minat beli. 

8. Karina Monica Ersada Siagian, Louis S Bopeng, dan Makarius Bajari (2021) 

Tujuan adalah untuk mengetahui apakah minat beli dipengaruhi oleh kualitas produk, iklan, 

electronics word of mouth pada produk smartphone Oppo. Jenis akan penelitian ini adalah 

penelitian kuantitatif menggunakan teknik survei. 1105 responden dipilih dari Fakultas 

Ekonomi Universitas Papua. Penelitian ini menghasilkan 3 hasil antara lain, minat beli tidak 

dipengaruhi oleh kualitas produk, minat beli tidak dipengaruhi iklan, dan yang terakhir adalah 

minat beli yang dipengaruhi oleh word of mouth. 

9. Tegu Ahmad Satria, O. P. Bismark, Isyuliardi Maas, Dakhyar, Zulsantoni, dan Arjuna (2023) 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis dampak Kualitas produk terhadap minat beli 

produk lemari es merek Sharp di Toko Elektonik Saribu Rumah Gadan, Kuti Anyir Pasir 

Talang, Kecamatan Sungai Pagu, Kabupaten Solok Selatan. Pada toko tersebut juga penulis 

mendapatkan populasi dan juga sampel ±50 orang mengisi kuisonier dan observasi yang 

digunakan untuk mengumpulkan data. Dengan menggunakan pendekatan kuantitatif penulis 

bisa membandingkan penelitian terdahulu yang objektif, mudah diukur, dan mudah diuji 

secara statistic guna memberikan gambaran yang jelas akan hubungan dari variabel yang 

diteliti. 

10. Dewi Budhiartini (2024) 

Guna mengetahui pengaruh Kualitas produk dan persepsi harga terhadap minat beli 

smarthphone Oppo di penduduk desa Sukamulia, Kecamatan Pagar Merbau adalah tujuan 

dari penulis meneliti variabel beserta objek ini. Metode kuantitatif dengan pendekatan 

deskriptif adalah metode yang dilakukan. Kseluruhan responden yang sebanyak 1.174 dan 

dibatasi toleransi sebesar 10% menurut rumus slovin mendapat 92 responden yang dijadikn 

sebagai sampel. Hasil yang ditunjukkan dalam penelitian yang dilakukan penulis atau peneliti 

adalah faktor kualitas produk dan persepsi harga saling berinteraksi satu sama lain dan sampai 

batas tertentu yang mempunyai dampak yang signifikan akan minat beli smartphone Oppo. 

 

           Tabel 1 memberikan gambaran umum secara tabel dari studi-studi ini. Dipilih dari berbagai 

penelitian, dari 10 jurnal yang didapat terdapat 2 jurnal yang mendapatkan hasil yang tidak 

signifikan. Pernyataan ini didukung oleh penelitian dari Irawan (2020) bahwa Kualitas produk 

mempunyai dampak yang signifikkan terhadap perkembangan minat konsumen. 

 
Tabel 1. 

Studi tentang Pengaruh Kualitas Produk terhadap Minat Beli 

Peneliti Lokasi Penelitian Nama Produk Fokus Penelitian Temuan Utama 

Amelia & Risa 

(2023) 

PT.Pixelindo 

(Yogyakarta) 

Printer Epson Pengaruh Kualitas 

produk, harga jual 

dan citra merek 

terhadap minat beli 

Kualitas produk, harga 

jual, dan citra merek 

berpengaruh signifikan 

terhadap Minat Beli 
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Ati et al. (2020) Desa Lingkar Timur 

Kota Bengkulu 

Elektroik merek 

Polytron 

Pengaruh promosi, 

harga dan kualitas 

produk terhadap minat 

beli konsumen produk 

elektronik merek 

Polytron 

Promosi, harga dan 

kualitas produk 

memiliki pengaruh 

bersama-sama 

memiliki efek yang 

signifikan terhadap 

minat pembelian 

konsumen  

Shafitri et al. 

(2021) 

Kota Jakarta Smartphone 

Vivo 

Pengaruh kualitas 

produk, harga, dan 

promosi terhadap 

minat beli konsumen 

smartphone Vivo 

kualitas produk, harga, 

dan promosi 

berpengaruh terhadap 

minat beli pada 

smartphone Vivo 

Rattu et al. (2022) Toko Gamers Gear 

Manado 

(kota Manado) 

Laptop  Pengaruh kualitas 

produk, harga dan 

word of mouth 

terhadap minat beli 

laptop pada toko 

Gamers Gear Manado 

kualitas produk, harga, 

dan word of mouth 

secara simultan 

berpengaruh terhadap 

minat beli 

Sugiyanto & 

Widagdo (2021) 

 

Kota Palembang Laptop Acer Pengaruh kualitas 

produk, harga, word of 

mouth, dan citra merek 

terhadap minat beli 

konsumen pada laptop 

merek Acer di Kota 

Palembang 

Kualitas produk, 

harga, word of mouth, 

dan citra merek 

berpengaruh positif 

dan signifikan 

terhadap minat beli 

konsumen 

Donovan (2023)  Kota Palembang Smartphone 

Oppo 

Pengaruh promosi dan 
kualitas produk Oppo 
terhadap minat beli 
konsumen 

Hasil penelitian 

menunjukkan bahwa 

promosi mempunyai 

pengaruh yang 

signifikan dan kualitas 

produk mempunyai 

pengaruh yang 

signifikan terhadap 

minat beli konsumen 

Astuti (2018) Perumahan Bandar 

Lampung 

Televisi Pengaruh merek, 

negara asal (country of 

origin) dan kualitas 

produk terhadap minat 

beli konsumen dalam 

memilih produk TV 

ditinjau dalam 

perspektif ekonomi 

islam 

Merek berpengaruh 

terhadap minat beli, 

negara asal (country of 

origin) berpengaruh 

terhadap minat beli, 

kualitas produk tidak 

berpengaruh terhadap 

minat beli 

Siagian et al. 

(2021) 

Papua Smartphone 

Oppo 

Pengaruh kualitas 

produk, iklan, 

eletronic word of 

Kualitas produk tidak 

berpengaruh terhadap 

minat beli smartphone 
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mouth, dan citra merek 

terhadap minat beli 

smartphone Oppo 

Oppo, iklan tidak 

berpengaruh terhadap 

minat beli smartphone 

Oppo, electronic word 

of mouth berpengaruh 

positif terhadap minat 

beli smartphone Oppo 

Satria et al. (2023) Sumatra Barat Lemari es 

Sharp 

Pengaruh kualitas 
produk terhadap minat 
beli pada produk 
lemari es merek Sharp 
di Toko Elektronik 
Saribu Rumah Gadang 
 

Kualitas produk 

berpengaruh signifikan 

terhadap terhadap 

minat beli lemari es 

merek Sharp di Kuti 

Anyir Pasir Talang 

Kecamatan Sungai 

Pagu Kabupaten Solok 

Selatan 

Budhiartini 

(2024) 

Desa Sukamulia 

Kecamatan Pagar 

Merbau, Sumatra 

Utara 

Smartphone 

Oppo 

Pengaruh kualitas 

produk dan persepsi 

harga terhadap minat 

beli smartphone OPPO 

Kualitas produk dan 

persepsi harga 

memiliki pengaruh 

yang signifikan 

terhadap minat beli 

smartphone oppo 

 

Peneltian lain oleh Amelia dan Risal (2023) menemukan bahwa kualitas produk memiliki 

pengaruh akan minat beli. Menurut Kotler dan Keller (2011), minat beli menjadi respon dari 

konsumen akan suatu barang atau jasa yang memotivasi guna dilakukannya peneltian. Tindakan 

konsumen yang secara langsunug terlibat dengan digunakannya dan dibuangnya suat produk 

ekonomi termasuk tidakan pengambilan keputusan yang merupakan definisi perilku konsumen 

(Darmawan & Arifin, 2021; Munir, 2021; Surahmah & Masnawati, 2024). Minat beli dapat 

dikatakan sebagai faktor pendorong konsumen memutuskan untuk melakukan pembelian suatu 

produk. Konsumen cenderung berminat pada barang yang memiliki spesifikasi terbaik, fungsi yang 

sesuai akan kebutuhan, memiliki daya simpan yang lama, dan daya tahan yang bagus (Arifin et al., 

2021; Jahroni & Karimullah, 2021; Putri & Darmawan, 2023). Pelaku bisnis yang memiliki produk 

berkualitas tinggi akan berdampak pada semakin banyaknya konsumen yang bertahan dengan 

jangka waktu yang lama (Djaelani & Darmawan, 2021a; Essardi et al., 2022; Hariani & Sinambela, 

2020). Konsumen yang puas karena kualitas produk dapat merekomendasikan produk tersebut 

kepada lingkunga sekitarnya (Darmawan et al., 2021, 2022; Irfan & Putra, 2021). 

           Hasil studi ini menjelaskan bahwa kualitas produk sangat memberikan pertimbangan 

kepada konsumen saat mereka sedang memproses ketertarikan. Temuan literatur kuantitatif secara 

signifikan membuktikan kualitas produk namun disertai dengan beberapa variabel penting lain 

yang menunjang kenaikan minat beli konsumen pada suatu barang elektronik. Harga jual, promosi, 

word of mouth secara elektronik dan langsung, serta citra merek turut menjadi variabel pendukung 

terbentuknya minat beli konsumen yang berujung pada keputusan pembelian. Ini menjadi faktor 
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yang harus dipertimbangkan oleh para pelaku bisnis tertutama modern yang bergerak pada bidang 

elektronik 

 

KESIMPULAN  

 Berdasarkan analisis komprehensif dari literatur yang ada, dapat disimpulkan beberapa poin 

utama. Secara umum, kualitas produk memiliki dampak akan minat beli tergantung dari berapa 

banyak penyebab yang mempengaruhi minat beli suatu konsumen. Contoh penyebab yang 

mempengaruhi minat beli antara lain, minat terhadap penjelasan suatu produk, minat dengan tujuan 

membeli, ketertarikan supaya mencoba barang, dan keinginan supaya memiliki barang. Kualitas 

produk adalah keseluruhan dari ciri-ciri barang maupun barang dari rekayasa pemasaran dan cara 

memelihara produk yang data memenuhi harapan dari konsumen. Sama seperti minat beli, kualitas 

produk juga dipengaruhi oleh beberapa penyebab antara lain, kemampuan produk, keandalan, 

keistimewaan tambahan, spesifikasi yang sesuai, daya tahan produk, kemampuan melayani, 

estetika, dan persepsi kualitas. 

Adanya fenomena ini dapat menjadi peluang untuk para pelaku bisnis memperhatikan 

kualitas produk dengan studi secara review atau masukan secara langsung dari konsumen. Para 

pelaku bisnis dapat melakukan riset berkala untuk menambahkan inovasi berdasarkan harapan 

konsumen. Uji coba untuk mengetahui daya tahan produk dan keekonomisan dapat dilakukan. 

Konsumen cenderung menginginkan desain elektronik yang minimalis dan tidak terlalu full atau 

ribet. Ini menjadi permasalahan yang dapat dijadikan peluang oleh para pelaku bisnis di era modern 
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